
 

 

Plan de Gestión de 
Convivencia Escolar 
2021 



Fundamentación 
 

Crear un ambiente y una interrelación positiva entre los miembros de la comunidad educativa, así 

como promover el aprendizaje en convivencia escolar, es una responsabilidad de todos, nadie 

está exento. De allí la importancia del trabajo que realicen el Equipo de Gestión junto al 

Encargado de Convivencia Escolar, generando un liderazgo abierto a recibir opiniones y a 

complementar visiones, lo que permite desarrollar un sentido de cohesión e identidad en la 

comunidad educativa, que facilita y promueve el trabajo escolar. Es importante diseñar y ejecutar 

un Plan de Gestión de la Convivencia Escolar, porque el clima y el aprendizaje de la convivencia 

escolar deben formar parte de una práctica habitual del quehacer institucional del 

establecimiento, donde se ordenen, evalúen y modifiquen las acciones, de manera de lograr 

objetivos intencionados y planificados en torno a las necesidades de cada realidad y cultura 

escolar, superando de esta manera las acciones aisladas y de escaso o nulo impacto. Por otra 

parte, la violencia a través de medios tecnológicos es una manifestación nueva y masificada, que 

requiere de especial atención de parte de los adultos. 

 

Para ello, no sólo hay que identificar las diversas situaciones de violencia escolar más 

recurrentes, sino que es necesario crear o diseñar un plan para gestionar las acciones que lleven 

al logro de los objetivos y las metas propuestas en torno a la convivencia escolar. La Ley sobre 

Violencia Escolar indica que, en materias de convivencia escolar, el Reglamento Interno Escolar 

deberá incorporar políticas de prevención, medidas pedagógicas, protocolos de actuación y una 

tipificación de las faltas y de las medidas, graduando las faltas de menor a mayor gravedad. 
 
Introducción 
 

El presente Plan de Gestión es una planificación que gestiona determinadas acciones en este 
establecimiento educacional, con la finalidad de cumplir con una meta, la cual contiene las 
tareas necesarias para promover la convivencia y prevenir la violencia escolar, estableciendo 
responsables, prioridades, plazos, recursos y formas de evaluación, con el fin de alcanzar el o 
los objetivos que el Consejo Escolar ha definido como relevantes. Este Plan de Gestión se 
establece por escrito y es conocido por todos los estamentos de la comunidad educativa. 

 
No es un instrumento aislado, ya que es elaborado en coherencia y relación directa con las 
normas de convivencia establecidas en el Reglamento Interno Escolar, los principios y valores 
consagrados en el Proyecto Educativo Institucional y con acciones que determina el 
establecimiento en su diagnóstico e implementación del Plan de Mejoramiento Institucional en 
el área de la Convivencia Escolar. 
 
Desde la Política Nacional de la Convivencia Escolar, se entiende la gestión de la convivencia 
como un “proceso colaborativo e intencionado de diseñar, implementar y evaluar políticas, 
acciones, prácticas y actividades sobre el conjunto de las interacciones y relaciones que se 
producen en el contexto escolar” (PNCE, 2019, p.15). 
 
En este sentido, “los propósitos de la gestión de la convivencia son:  
 

a. Promover los modos de convivir que se espera lograr en los miembros de la comunidad 
educativa. 
b. Actuar de manera preventiva y formativa cuando se producen problemas en la convivencia” 
(PNCE, 2019. p.15). 

 



Objetivos de la gestión de convivencia escolar 

 

Tomando en consideración los propósitos de la gestión de la Convivencia Escolar propuestos 
por la política nacional, es que desde nuestro Plan de Mejoramiento Educativo (PME), se ha 
propuesto para la fase estratégica de este año, desde el área de Convivencia Escolar, el 
siguiente objetivo: 
 
1.- Fortaleciendo iniciativas y talleres para el desarrollo de ciudadanía activa, autocuidado, 
hábitos de vida saludable y autoestima académica en los estudiantes. 
 
Estrategias de trabajo año 2021 

 

En relación al objetivo estratégico referido anteriormente, se desprenden las siguientes 
estrategias para el año en curso: 
 

1. Fortalecimiento del rol formativo del profesor jefe, a través de apoyo permanente para que 
oriente formativa y académicamente a sus estudiantes. 

 
2. Participación y promoción de ambientes de buen trato y de hábitos de vida saludables. 
 
OBJETIVOS GENERALES: Fomentar y favorecer entre los miembros de la comunidad 
escolar, una convivencia basada en el respeto, la tolerancia, la inclusión y la no violencia, a 
través de la aplicación de estrategias y acciones de carácter formativo y preventivo. 

 
OBJETIVOS ESPECÍFICOS: 

• Promover un ambiente de respeto y buen trato entre todos los miembros de la comunidad 
educativa 

• Identificar situaciones que alteren la sana convivencia en el Liceo, en la perspectiva de 
intervenir adecuadamente para beneficio de toda la comunidad escolar. 

• Fomentar el desarrollo de valores propios de una sociedad democrática, participativa y 
tolerante. 

• Promover el buen trato entre los distintos estamentos, que permita una interacción positiva 
entre los mismos. 

• Comprometer a todos los estamentos de la comunidad educativa con la buena convivencia 
escolar y sus beneficios. 

• Destacar y difundir buenas prácticas de convivencia, fomentando la resolución pacífica de los 
conflictos, que permitan un buen ambiente de aprendizaje. 

• Desarrollar en los estudiantes habilidades que les permitan enfrentar y resolver asertivamente 
los conflictos. 

 
 
 
 
 
 
 
 



Etapas 

I.- Fase Inicial Diagnóstica 

Objetivo: Evaluar la situación socioemocional de la comunidad educativa, con el fin de focalizar intervenciones y apoyos pertinentes 

Destinatarios Acción Actividad Responsables  Tiempo Recursos Evidencias  

Comunidad 

Educativa 

Análisis diagnóstico 
integral de aprendizaje 

para conocer  la 
situación actual y 

evaluar las acciones 
realizar en el Liceo. 

Analizar de parte de la 

comunidad, con 

respecto de los 

resultados del DIA 

Equipo de Gestión  Abril 2021 

Resultados de cada 

curso DIA 

 

Resultado integral del 

DIA  

Lista de 

participantes 

 

Link de reunión 

en la 

plataforma. 

Comunidad 

Educativa 

Actualización del PGCE 

2021, en base a los 

resultados y análisis 

realizado en las 

jornadas de reflexión 

con la comunidad 

Educativa 

Actualizar del PGCE 

trimestral marzo –mayo  

Equipo de Convivencia 

Escolar  
Mayo 2021 

Documento de 

análisis de los 

distintos niveles del 

establecimiento 

 

Plan socioemocional 

del Liceo 

Actas de 

reuniones del 

ECE 

Comunidad 

Educativa 

Socialización de la 

propuesta del PGCE 

2021 al Consejo Escolar  

 

Presentar al Consejo 

Escolar, de la propuesta 

del PGCE 2021, para su 

retroalimentación 

pertinente 

Convivencia Escolar  Mayo 2021 

 

 

 

PGCE 2021 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Acta de 

Reunión CE 

 

Lista de 

Participantes  

 



Destinatarios Acción Actividad Responsables  Tiempo Recursos Evidencias  

Comunidad 

Educativa 

Socialización del PGCE 
2021, con la comunidad 

Escolar  

Socializar del PGCE 

2021 a toda la 

comunidad escolar  

Consejo Escolar   

Convivencia Escolar  
Mayo 2021 PGCE 2021 

Publicación por 

los medios 

digitales del 

establecimiento  

 

 

II.- Fase Difusión, promoción y prevención 
 
Objetivo: Implementar seguimientos y acompañamientos a la comunidad educativa, para las diversas problemáticas que pudiesen surgir desde la 

óptica de convivencia escolar, para dar respuesta a dificultades de conducta y/o desempeño escolar, situaciones socioemocionales de la comunidad 

escolar, entre otras, con el fin de focalizar intervenciones y apoyos pertinentes.  

 
Destinatarios Acción Actividad Responsables  Tiempo Recursos Evidencias  

Comunidad 

Educativa 

Socialización a toda la 
comunidad educativa de 

las normas de 
convivencia escolar en 
este nuevo contexto 

Actualizar y socializar 

en distintas instancias 

los conductos regulares 

y diversos protocolos de 

nuestro R.I.E 

Equipo de Gestión  

Convivencia Escolar 

Marzo a 

diciembre 2021 

R.I.E 

 

Lista de 

participantes 

 

Link de reunión 

en la 

plataforma. 

Estudiantes 

Implementación de 

procesos eleccionario 

de CEAL, según 

estatutos propios, en 

concordancia con el 

PFC 

Establecer el proceso 

eleccionario del CEAL 

2021, en conjunto al 

CODECU, respetando 

la programación 

planificada en conjunto 

con el TRICEL, de 

manera remota.  

  

TRICEL  

Convivencia Escolar   

CODECU 

Mayo 2021 Estatutos CEAL LTC 

 
Cronograma de 

actividades 

 

Lista de 

candidatos 

 

Propuestas de 

candidatos  

 

Actas de 

CODECU 

 



Docentes 

Adquisición de cursos 

para profesores jefes, 

sobre educación 

socioemocional, con una 

institución renombrada 

Capacitar a los 

profesores jefes en 

habilidades del 

profesor jefe, en 

relación a la educación 

socioemocional  

Equipo de Gestión  
Mayo -  junio 

2021 

 

 

 

 

Recursos SEP 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Catálogo de 
propuesta de 

curso  
 

Bases técnicas y 
administrativas 

 
Lista de 

participantes  
 

Encuesta de 
satisfacción  

Estudiantes  

Colaboración con redes 

externas, frente a 

temáticas sociales y 

específicas del contexto 

juvenil, en concordancia 

con el PASG 

Charlas de prevención 

de drogas, de 

sexualidad, violencia 

en el pololeo, 

estudiantes en 

situación de 

embarazo, maternidad 

o paternidad, entre 

otras. 

Equipo Psicosocial 

Equipo de Orientación  

Mayo a 

Diciembre 2021 

Según corresponda:  

Link  

Plataforma 

Notebook 

Internet 

Relatores  

 

 

Lista de 

participantes 

 

Cronograma de 

actividades  

 

Invitación  

 

Encuesta de 

satisfacción  

Comunidad 

educativa  

Realización de espacio 

de interacción en 

diversas  instancias con 

la participación de 

comunidad educativa 

para que expresen 

libremente opiniones, 

sugerencias, etc. 

Conversatorios, 

seminarios de distintos 

temas atingente a la 

realidad del 

establecimiento 

Equipo de Gestión  

Equipo Psicosocial  

Equipo de Orientación  

 

Junio a 

diciembre 

Según corresponda:  

Link  

Plataforma 

 

Notebook 

 

Relatores 

Lista de 

participantes 

 

Cronograma de 

actividades 

 

Invitaciones 

 

Encuesta de 

satisfacción   

Estudiantes  

Realización de 

estrategias, en conjunto 

con los equipos de 

trabajo, para lograr la 

retención y trayectoria 

escolar de los 

estudiantes.  

Seguimiento a los 

casos para la pro 

retención  

Inspectoría General   

Equipo Psicosocial 

Equipo PIE 

 

Junio a 

diciembre 

Plataforma  

 

Plan de atención a 

estudiantes sin 

conexión  

Planillas Excel de 

asistencia a 

clases  

 

Planilla de casos 

focalizados  

 



Destinatarios Acción Actividad Responsables  Tiempo Recursos Evidencias  

Comunidad 

educativa  

Fortalecimiento de los 
distintos canales de 

comunicación oficiales 
del liceo, para mantener 

la comunicación 
eficiente y eficaz de la 
información, con todos 
los integrantes de la 
comunidad educativa  

Envío de información, 
a través de los medios 

de comunicación 
oficiales, ya sea web, 
correo institucional, 

WhatsApp 
informativos, en 
tiempo y forma 

correspondiente.   

Equipo de gestión  
Junio a 

diciembre 

Infografías 

Correos 

institucionales  

Web institucional  

 

 Circulares 

internas. 

 Whatsapp 

oficial 

 Página Web. 

 Facebook 

Oficial  

Apoderados  

Generación de talleres 

para la vinculación de 

apoderados con el 

establecimiento, en el 

contexto actual, para el 

beneficio directo de los 

estudiantes en su 

proceso educativo.  

Charlas para 

habilidades parentales  
Equipo psicosocial 

Junio a 

diciembre 

Según corresponda:  

Plataforma 

Link  

Expositores  

Invitación 

 

Lista de 

participantes 

 

Cronograma de 

actividades 

 

Encuesta de 

satisfacción  

 

Estudiantes  

Generación de un 

programa de 

actividades, que vaya 

en beneficios de los 

estudiantes, ya sea 

para la selección de 

especialidad, 

continuidad de 

estudios, acceso a la 

educación superior y 

realización de práctica 

profesional  

Orientación vocacional  
Orientación 

UTP 

Junio a 

diciembre 

 

Plan de orientación  

Cronogramas 
de actividades 

 
Lista de 

participantes 
 

Encuesta de 
satisfacción  



Funcionarios 

Estudiantes    

 

Promoción en 

estudiantes y 

funcionarios, 

habilidades sociales que 

promuevan la resolución 

pacífica de conflictos. 

Talleres de resolución 

de conflictos en 

contexto de pandemia 

Convivencia Escolar 

Depto. de Religión  
Mayo a julio 

Fichas sobre 

resolución de 

conflictos  

 

Lista de 

participantes 

Comunidad 
Escolar. 

Fortalecimiento de los 
procesos de recepción 

de denuncias  

 Registro del conflicto. 
 Acciones de abordaje        

del problema. 
 Cierre de caso 

Inspectoría General  

Convivencia Escolar  

Mayo a 

diciembre 

 

R.I.E 

Plataforma 

Notebook   

Lista de 

participantes  

Estudiantes  

Promoción de diversas 

instancias la 

participación de los 

estudiantes para que 

expresen libremente 

opiniones, sugerencias, 

etc. 

Conversatorios  
Foros  

Equipo Psicosocial 

Orientación  

Junio a 

diciembre 

Según sea el caso:  

Plataforma 

Notebook 

Expositor  

Lista de 

participantes 

  

Encuesta de 

satisfacción  

Docentes 

Acompañamiento a 

todos los profesores y 

entregar las 

herramientas 

necesarias para que 

promuevan una sana 

convivencia escolar. 

Reuniones 
quincenalmente con los 

profesores jefe y las 
duplas psicosocial, para 

tratar y planificar 
estrategias en conjunto 

(apoyo entre 
profesionales) 

Equipo  

Psicosocial 

Junio a 

diciembre 

Según sea el caso: 

Plataforma  

Notebook  

 

Lista de 

participantes 

 

Actas de 

reunión  

 

 

 

 

 



Destinatarios Acción Actividad Responsables  Tiempo Recursos Evidencias  

Comunidad 

escolar 

Implementación de 
espacios de 

reconocimientos a los 
distintos miembros de la 

comunidad educativa 

Reconocimientos a 

docentes, asistentes, 

estudiantes y 

apoderados  

 

Equipo de Gestión   

 

Julio a diciembre 

2021 

 
Según corresponda:  
 
Datos de internet  

Plataformas virtuales  

Notebook  

 

 

Lista de 

reconocidos 

 

Reglamento de 

reconocimiento. 

Comunidad 

Escolar 

Fortalecimiento de 

espacios para fomentar 

la pertenencia, la 

distención de los 

miembros de la 

comunidad educativa 

Celebración de distintas 

fechas significativas para 

nuestra comunidad:  

Día del alumno, profesor, 

asistentes de la educación, 

trabajador, madre, padre; 

aniversario del Liceo, 

fiestas patrias, ceremonias 

de licenciatura y titulación . 

Equipo de Gestión  

 

Equipo de Convivencia 

Escolar 

Marzo a 

diciembre 

Según corresponda:  

 

Datos de internet  

 

Plataformas virtuales  

 

Notebook  

 

Cronograma de 
actividad. 

 
Invitación 

 
Correo 

electrónico de 
invitación  

 
Lista de 

participantes 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



III.- Fase: Evaluación  

 

Objetivo:        Evaluar las acciones realizada durante el año. 

 
Destinatarios Acción Actividad Responsables  Tiempo Recursos Evidencias  

Comunidad 

Educativa 

Implementación de 
instancia de reflexión 

para evaluar el trabajo 
realizado y realizar las 

mejoras al plan. 

Evaluación semestral 

del PGCE 
Convivencia Escolar  Julio  PGCE 

Acta de 

reunión ECE 

Comunidad 

Educativa  

Implementación de 

instancia de reflexión 

para evaluar el trabajo 

realizado y realizar las 

mejoras al plan. 

Evaluación anual del 

PGCE 2021 

Equipo de Convivencia 

Escolar  
Diciembre  

Encuesta de 

satisfacción de la 

convivencia  

 

PGCE 2021 

 

Encuesta 
virtual 

 

 


